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ACTIVITÉ DE 2017 à 2023

Année
Plaintes 

enregistrées
Affaires 
notifiées

Affaires passées 
en audience

Audiences (J)
Affaires jugées 

/audience

2017 345 242 236 30 7,8

2018 414 242 243 30 8,1

2019 396 292 333 36 9,2

2020 324 216 233 30 7,7

2021 420 354 304 42 7,2

2022 468 371 291 45 6,5

2023 440 376 330 45 7,3



ACTIVITÉ 2023

Affaires en stock

727 

+8% par rapport à 2022

Délai moyen de jugement

1 an 8 mois et 20 jours

Plaintes enregistrées

440
-6 % par rapport à 2022

Jugements et ordonnances 

276 jugements 
+0% par rapport à 2022

93 ordonnances 
+21 % par rapport à 2022

Affaires jugées 

376
+1,3 % par rapport à 2022
• 297 par jugement 
• 79 par ordonnance 



ORDONNANCES EN 2023

Ordonnances 93

Désistement 57

Défaut de signature 13

Connexité 8

Défaut d’intérêt et/ou de qualité pour 
agir 

5

Incompétence territoriale et/ou 
partialité de la chambre 

4

Irrecevabilité L. 4124-2 CSP 3

Non lieu à statuer – décès 2

Non lieu à statuer – radiation 1



DÉCISIONS : AFFAIRES JUGÉES EN 2023

Affaires jugées par décision 296

Rejet au fond 150

Sanction 129

Désistement 7

Sursis à statuer 7

Rejet pour irrecevabilité 3

Décisions frappées d’appel 81/275 décisions - (29%)

Pour le même nombre d’affaires jugées en 2022 : 

Rejet au fond 
+8% par rapport à 2022

Sanction
-6% par rapport à 2022

Appel
-20 appels par rapport à 2022



SANCTIONS EN 2023

Types de sanctions Nombre d’affaires

Sanctions légères 55

Avertissement 33

Blâme 22

Sanctions lourdes 74

Suspension 63

Radiation 11

Total 129

26% 17% 49% 8%Sanctions

Avertissement Blâme Suspension d'exercice Radiation



SUSPENSIONS

Suspensions Nombre de dossiers

Suspension ferme 22

Suspension ferme assortie
en partie de sursis (inf. à ou égale 3 mois)

23

Suspension ferme assortie
en partie de sursis (sup. à 3 mois et inf. ou égale à 
1 an)

4

Suspension ferme assortie
en partie de sursis (sup. à 1 an)

0

Suspension totalement assortie du sursis 14

Total 63



SUSPENSIONS

Suspension Ferme Ferme assortie du sursis Totalement assortie de sursis

Inf. à 1 mois 3 1 4

1 mois 1 4 6

1 mois et 8 jours  1 / /

2 mois 1 4 /

3 mois 1 8 2

9 mois 1 1 /

6 mois 7 6 /

1 an / 2 /

2 ans 1 / /

3 ans 1 1 1



STATISTIQUES PAR SECTION

Section A Section B Section C

Rejet 33% 35% 32%

Avertissement 44% 31% 25%

Blâme 38% 33% 29%

Suspension 42% 29% 29%

Radiation 11% 33% 56%

Appel 32% 31% 37%
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QUALITÉ DU PLAIGNANT PAR DÉCISION

Qualité 

Particulier
dont 47 avec le CD

Médecin
dont 2 avec le CD
dont 3 personnes morales

Personne morale / Syndicat / Association / 
organisme de sécurité sociale

dont 8 avec le CD

Conseil départemental « CD » (seul)
CD (au total) 

62
119

Conseil national « CNOM » 9

200

14

9



SPÉCIALITÉS MISES EN CAUSE 

Spécialités Nombre de décisions

Médecine générale 93

Psychiatrie 37

Gynécologie / Obstétrique 22

Chirurgie plastique, reconstructrice et esthétique
Chirurgie maxillo-faciale et stomatologie 11

Chirurgie orthopédique et traumatologie
Pédiatrie 10

Dermatologie-vénérologie 9



SPÉCIALITÉS MISES EN CAUSE 

Spécialités Nombre de décisions

Chirurgie générale
Radiodiagnostic et Imagerie médicale 8

Médecine du travail
Médecine interne 6

Ophtalmologie
Neurologie / Neurochirurgie

ORL
Gastro-entérologie et hépatologie

5

Cardiologie - Maladies vasculaires 3



SPÉCIALITÉS MISES EN CAUSE 

Spécialités
Nombre de 
décisions

Anesthésie-réanimation
Rhumatologie 2

Endocrinologie
Chirurgie vasculaire 

Radiothérapie
1



MOTIFS DES PLAINTES

Motifs Nombre de 

décisions

Comportement du médecin 
(avec la famille du patient, avec des professionnels de santé, vis-à-vis de l’Ordre, etc.) 97

Comportement avec le patient 
(connotation sexuelle, attitude incorrecte, privation d’un avantage dû, etc. ) 84

Thérapeutiques, risques injustifiés, soins 
(soins non consciencieux, insuffisamment éprouvés, inadaptés, dangereux, pratique charlatanesque, etc.) 83

Information du patient
(délai de réflexion, contenu)

51

Certificats 
(complaisance, immixtion, attestation, arrêt de travail, etc.)

40

Diagnostic 
(erreur, moyen mis en œuvre, sans examen du patient, tardif)

33

Secret professionnel 
24

Confraternité
(Agressions et injures, critiques et diffamation, etc.) 23



MOTIFS DES PLAINTES
Motifs

Honoraires
(affichage, devis, dichotomie, tact et mesure-abus, etc.)

21

Dossier médical 
(communication et tenue du dossier)

18 

Prescription
(abus, destinée à un tiers, en l’absence du patient, hors indication thérapeutique, 
inadaptée, stéréotypée)

16

Usage du nom du médecin 12

Exercice 
(appel à un tiers compétent, complicité d’exercice illégal, défaut de compétence, hors 
spécialité, irrégulier, pendant une interdiction)

Refus de soins 

11

Contrat 
(communication à l’ordre, non respect des clauses)

10

Commercialisation de la profession 9



MOTIFS DES PLAINTES
Motifs

Publicité 7

Actes fictifs 

Expertise 

Information du public

Qualifications et titres

Signalement 

Vaccination

6
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